
医療法人社団  日向会 

ケアプランセンター月寒東 
（事業所番号：０１７０５１２９１７） 

 
 

大切な人がいつまでも元気に笑顔でいられるように 

心豊かに心安らかに過ごせるように 

かかわる方々と協力して 

ご利用者様、ご家族の皆様のために 

精一杯お手伝いいたします。 

 
 

 

 

〒 ０６２－００５３                

札幌市豊平区月寒東 3条１６丁目３－１０  

メディカルビル２階 

☏ ０１１－８７６－８５２２ 

📠０１１－８７６－８５６６ 

                                    



 

ケアプランセンター月寒東は 

                 このようなことを行います。 

ご利用料金は、国が定める料金で自己負担はありません。 

 

 

１、 利用者様、ご家族の皆様と困りごとのご相談をお受けします。 

２、 ご連絡いただけたら、ご自宅にお伺いして、専門的な視点で困りごとの

内容を確認します。 

３、 困りごとを解決するために、医療機関など様々な機関やサービス担当

者と相談し、できるだけ早く困りごとが解決できるようにいたします。 

４、 困りごとを解決するために様々な提案をさせていただき、その中から利

用者様、ご家族様に納得のいく内容を選んでいただきます。 

５、 毎月 1 回以上はご自宅に訪問させていただきお変わりがないかの確認

をさせていただきます。 

６、 更なる困りごとが起きた時にはいつでも訪問して困りごとが長引かないよ

うな対応を行います。 


